OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY VENTERMO
(ows)

OWS Roha Group Sp. z 0.0., okreslany w dalszej czesci dokumentu na potrzeby
marketingowe nazwa marki Ventermo, zawiera zasady sprzedazy, sktadania
zamodwien oraz dostawy towaréw oferowanych przez Roha Group Sp. z o.0.
OWS dostepny jest w siedzibie Roha Group Sp. z o0.0. oraz w formie
elektronicznej na stronie internetowej www.ventermo.pl.

llekro¢ w OWS mowa jest o:

1.

Ventermo — rozumie sie przez to Roha Group Sp. z o0.0., z siedzibg we
Wroctawiu, kod 54-427, ul. Rudzka 9-11, NIP: 787-20-16-487, KRS:
0000248350, REGON: 300252235.

Kupujgcym — rozumie sie przez to przedsiebiorce prowadzacego
dziatalnos¢ gospodarcza, spétke prawa handlowego lub inny podmiot albo
jednostke organizacyjng posiadajagca zdolnos$¢ prawnag i nabywajaca
towary w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej.

Ofercie — rozumie sie przez to pisemng oferte skierowana do Kupujgcego,
zawierajaca opis produktu, cene, czas dostawy, termin jej obowigzywania
oraz informacje o koniecznosci zapoznania sie z OWS i miejscu ich
publikacji, w tym réwniez oferty umieszczone na stronach internetowych i
skierowane do okreslonych grup odbiorcéw.

Towarze — rozumie sie przez to towary oferowane przez Ventermo.

§ | INFORMACJE OGOLNE
Ventermo jest zastrzezonym znakiem towarowym Roha Group Sp. z 0.0,
z siedzibg we Wroctawiu, kod 54-427, ul. Rudzka 9-11, zarejestrowang w
Sadzie Rejonowym Dla Wroctawia — Fabrycznej, VI Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego nr 0000248350, z kapitatem zaktadowym
w wysokosci 3.613.000 zt.
Pod marka Ventermo, Roha Group Sp. z o0.0. prowadzi dystrybucje
towardw do instalacji wentylacyjnych, klimatyzacyjnych i grzewczych.
Informacje o towarach oraz ich zdjecia i rysunki publikowane w
materiatach marketingowych Ventermo (katalogi, cenniki, ulotki), na
stronie internetowej www.ventermo.pl oraz we wszelkich ogtoszeniach i
artykutach prasowych maja charakter informacyjny i nie stanowia oferty
handlowej w rozumieniu art. 66 Kodeksu Cywilnego. Wyglad towaréw
oraz ceny moga odbiegac od stanu faktycznego.
Dokonanie zamodwienia przez Kupujgcego oznacza, iz zapoznat sie on z
niniejszymi OWS i akceptuje ponizsze warunki realizacji zamdwienia.

§ Il ZAMOWIENIA | DOSTAWA
Zaméwienia sktadane s3 w formie elektronicznej na adres:
zaméwienia@ventermo.pl, faksem na numer: 071/ 352 78 30 lub
osobiscie w siedzibie Ventermo w godzinach 8:00 — 16:00. Zamowienia
ztozone po godz. 16: 00 lub w dni wolne od pracy rozpatrywane s3 w
nastepnym dniu roboczym od godz. 8:00.
Czas realizacji zamdwienia zalezy od dostepnosci towaru na magazynie
Ventermo. Czas realizacji zamodwienia podany jest kazdorazowo w
ofercie lub potwierdzeniu zamdwienia, przy czym Ventermo zastrzega
sobie mozliwosé opdzinienia dostawy towaru wynikajacg z opdznienia
dostawy od producenta, na co Kupujacy wyraza zgode.
Kupujacy zamawia w Ventermo towar zgodnie z zasadami okreslonymi w
OWS  przestrzegajagc  nazewnictwa i  symboliki  asortymentu
obowigzujgcego w Ventermo, dostepnego na stronie internetowej
www.ventermo.pl oraz w siedzibie Ventermo, ewentualne btedy
spowodowane niewtfasciwym lub nieprecyzyjnym oznaczeniem obcigzajg
Kupujacego.
Zamoéwienie zostaje przyjete do realizacji z chwilg jego zatwierdzenia
przez Ventermo, co nastepuje w ciggu dwéch dni roboczych od dnia
otrzymania zamodwienia od Kupujgcego, w wyjatkowych sytuacjach
termin ten moze ulec wydtuzeniu. O przyjeciu zamdwienia do realizacji
Kupujacy otrzyma powiadomienie od Ventermo w formie faxu, poczty
elektronicznej lub telefonicznie w zaleznosci od informacji kontaktowych
podanych w zamdwieniu przez Kupujacego.
Brak potwierdzenia zamdwienia do realizacji w terminie wskazanym w
pkt. 4 powyzej jest réwnoznaczne z odmowga jego wykonania przez
Ventermo.
Do realizacji zamodwienia koniecznie jest podanie petnych danych
Kupujacego, tj. petnej nazwy firmy, adresu siedziby i dostawy, numeru
NIP, numeru telefonu, dresu e-mail). Jesli ztozone zamdwienie byto
przedtem ujete w ofercie, na druku zaméwienia musi zosta¢ podany
numer oferty.
Jezeli Kupujacy sktadajgcy zamowienie zalega z ptatnoscia za poprzednie
zaméwienie ponad termin ptatnosci lub realizacja sktadanego
zamodwienia spowoduje przekroczenie przyznanego Kupujgcemu limitu
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kredytowego, Ventermo ma prawo odmoéwic realizacji zaméwienia do
czasu uregulowania ptatnosci lub zazadaé przedptaty na biezace
zamoéwienie.

Na zadanie Ventermo, Kupujgcy winien jest przesta¢ do Ventermo kopie:
dokumentu rejestracyjnego dziatalnosci gospodarczej (KRS lub wpis do
ewidencji dziatalnosci gospodarczej), NIP i REGON nie starszych niz 3
miesigce.

Zamédwienie winno by¢ podpisane przez osobe upowazniong przez
Kupujgcego do sktadania zamodwien. W przypadku podpisania
zamdwienia przez pracownika Kupujgcego, uwazane jest ono za wigzace
nawet bez przedstawienia Ventermo pisemnego upowaznienia.

Z chwilg ztozenia przez Kupujacego zamowienia zawarta zostaje miedzy
Kupujacym i Ventermo umowa o tresci okreslonej w niniejszych OWS. Po
ztozeniu zamowienia Kupujacy nie ma mozliwosci odstgpienia od umowy
ani jej rozwigzania. Umowa moze zostac rozwigzana wytgcznie na skutek
zgodnego o$wiadczenia woli Kupujacego i Ventermo.

Wszystkie ceny w cennikach Ventermo podawane sg w ztotych polskich
lub EURO i nie zawierajg podatku VAT.

Do kazdego zamowienia wystawiana jest faktura VAT zawierajaca cene
netto powiekszong o odpowiednia stawke podatku VAT.

W zaleznosci od Oferty, Kupujacy odbiera towar wtasnym transportem i
na swoj koszt lub zostaje on dostarczony przez Ventermo. W przypadku
dostawy realizowanej przez Ventermo bedzie ona wykonana za
posrednictwem firmy kurierskiej. Firma kurierska jest niezalezna od
Ventermo i przy realizacji ustug transportowych postuguje sie swoimi
OWS. Ventermo nie bierze odpowiedzialnosci za nieprawidtowosci
zwigzane z dziataniem firmy kurierskiej, a w szczegdlnosci za wynikte z
tego tytutu opdznienia w dostawie towaru.

Ventermo nie ponosi odpowiedzialnosci za niedostarczenie lub
opdznienie w dostawie towaru z powodu btednego adresu podanego
przez Kupujacego, niezgtoszenia sie Kupujacego po odbiér towaru,
opdznienia dostawy towaru przez producenta oraz innych przyczyn
niezaleznych od Ventermo.

Przed ztozeniem zamdwienia Kupujacy zobowigzany jest do zapoznania
sie z kartami katalogowymi i danymi technicznymi towardow
przedstawionymi w ofercie Ventermo oraz dokonania na wtasng
odpowiedzialno$¢ zgodnosci parametréow towaréw z wymaganiami
projektu i Kupujgcego. Ventermo nie bierze odpowiedzialnosci przy
tworzeniu Ofert oraz realizacji Zamdwieri za ewentualne niezgodnosci,
nieporozumienia i rozbieznosci oferowanych towaréw z zatozeniami
projektu i wymaganiami Kupujacego.

§ 1l PLATNOSCI | ODBIOR TOWARU
Towar pozostaje wtasnosciag Ventermo do chwili uregulowania petnej
ceny zakupu przez Kupujacego.
Zaptata przez Kupujgcego za zakupione towary nastepowac bedzie
przelewem bankowym na konto wskazane przez Ventermo na
dokumencie sprzedazy. Mozliwa jest rowniez zaptata gotéwka w
siedzibie Ventermo.
Kupujacy dokonujacy ptatnosci przelewem jest obowigzany umiesci¢ na
nim numer faktury, ktérej ptatnos¢ dotyczy.
Decyzja Sprzedajacego rozstrzyga rozbieznosci w klasyfikacji zaptat za
poszczegdlne faktury. Za date dokonania ptatnosci uznaje sie date
wptywu naleznosci na konto Sprzedajacego.
Kupujacy sktadajgc zamoéwienie upowaznia Ventermo do wystawienia
faktury VAT bez jego podpisu.
Ventermo moze zazgda¢ zadatku na poczet ceny towaru przed
przystgpieniem do realizacji zamodwienia. Dotyczy to szczegdlnie
towaréw sprowadzanych na zamodwienie Kupujacego. W takim
przypadku Ventermo przystapi do realizacji zamdwienia po otrzymaniu
petnej kwoty zadatku i od tego terminu liczony bedzie czas jego
realizacji. Do zadatku stosowany bedzie w szczegélnosci art. 394
Kodeksu Cywilnego.
Dla pierwszych dwdch transakcji metoda ptatnosci bedzie gotéwka przy
odbiorze towaru lub przedptata w wysokosci 100% wartosci
zamawianego towaru. Nastepne ptatnosci moga byé dokonywane
przelewem, po przyznaniu limitu kredytowego przez Ventermo.
Ventermo moze udzieli¢ Kupujacemu limitu kredytowego w wysokosci
uzaleznionej od wysokos$ci zabezpieczenia. Forma zabezpieczenia
kredytu jest ubezpieczenie przez Ventermo transakcji z Kupujacym. Po
uzyskaniu ubezpieczenia, Ventermo przyznaje Kupujacemu limit
kredytowy oraz termin ptatnosci.
Przed podjeciem decyzji dotyczacej kredytu kupieckiego Ventermo moze
zazada¢ od Kupujacego przedstawienia dokumentéw potwierdzajacych
jego kondycje finansowa.
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W okresie kredytowania Kupujacy obowigzany jest do udostepniania
wszelkich dokumentéw majacych znaczenie dla jego sytuacji finansowej i
majatkowej oraz 0oséb uczestniczacych w zabezpieczeniu kredytu.

W przypadku przeterminowanych zobowigzan Kupujacego, Sprzedajacy
ma prawo nalicza¢ odsetki w wysokosci odsetek ustawowych za
opdinienie.

Niezaleznie od tego, w razie wystgpienia opdzniers w zaptacie za dostawy
lub naliczonych odsetek Ventermo przystuguje prawo wstrzymania
kolejnych dostaw towaréw do czasu uregulowania wszystkich zalegtych
ptatnosci bez ponoszenia odpowiedzialnosci wynikajacych z tytutu nie
wywigzywania sie z obowigzkéw zawartych w niniejszych OWS.

Sprzedajagcemu  przystuguje réwniez prawo odmowy realizacji
zamdwienia, jezeli po jego zrealizowaniu wysokos¢ catkowitego
zadtuzenia Kupujacego przekroczy wysoko$¢ udzielonego limitu

kredytowego.

W przypadku zwtoki w zaptacie przez Kupujacego zobowigzuje sie on
pokry¢ wszelkie koszty poniesione przez Ventermo w celu dochodzenia
przez niego zaptaty za odebrany przez Kupujacego towar, w tym koszty
obstugi prawnej i egzekucji w petnej wysokosci poniesionej przez
Ventermo.

Dowodem upowazniajgcym do wydania towaru z magazynu jest czytelne
podpisanie dokumentu WZ przez Kupujgcego, na podstawie, ktérego
wydawany jest towar. W przypadku odbioru towaru przez osobe trzecig
musi ona posiadaé pisemne upowaznienie od Kupujgcego do odbioru
towaru i podpisywania dokumentéw w imieniu Kupujacego. W
przypadku nie dopetnienia tego obowigzku, wydanie towaru osobie
zgtaszajacej sie po odbiér w imieniu Kupujacego bedzie uwazanie za
skuteczne wydanie do rgk Kupujacego. Ventermo ma prawo
wylegitymowac osobe odbierajaca towar.

Przy odbiorze wtasnym przez Kupujgcego produktéw z magazynow
Ventermo, Kupujacy zobowigzany jest dokonaé sprawdzenia ilosci i
zgodnosci  wydawanych towaréw z dokonanym przez niego
zaméwieniem i wystawionym dokumentem magazynowym WZ.
Podpisanie przez Kupujacego dokumentu WZ oznacza potwierdzenie
zgodnosci ilosci i jakosci odebranych towardw ze ztozonym
zaméwieniem. PoéZniejsze reklamacje w tym zakresie nie beda
uwzglednianie.

Ventermo nie odpowiada za szkody powstate w  wyniku
nieprawidtowego transportu lub uszkodze mechanicznych powstatych
po odbiorze wiasnym towaru i podpisaniu dokumentu WZ przez
Kupujacego. Reklamacje w tym zakresie nie beda uwzgledniane.

W przypadku wysytki towaréw firma spedycyjng Kupujacy powinien
dokona¢ sprawdzenia ilosci i zgodnosci towaréw ze ztozonym przez
siebie zamdéwieniem w momencie dostarczenia produktéw przez kuriera.
W przypadku niezgodnosci z zamdwieniem dostarczonego towaru lub
uszkodzenia otrzymanej przesytki Kupujacy zobowigzany jest do spisania
w tym zakresie w obecnosci kuriera protokotu rozbieznosci lub/i
uszkodzenia przesytki, pod rygorem odmowy uwzgledniania pdZniejszej
reklamacji przez Ventermo w tym zakresie. Spisany protokdt Kupujacy
jest zobowigzany niezwtocznie przesta¢ do Ventermo za posrednictwem
poczty elektronicznej lub faksu.

W przypadku nieodebrania towaru w wyznaczonym przez Ventermo
terminie, Ventermo ma prawo obcigzy¢ Kupujgcego kosztami
magazynowania towaru w wysokosci 100 zt za dobe. W takim przypadku
wydanie towaru nastgpi dopiero po zaptaceniu przez Kupujacego kosztu
magazynowania towaru.

§ IV REKOJMIA | GWARANCIA
Zgodnie z brzmieniem art. 558 par. 1 Kodeksu Cywilnego rekojmia za
towar jest wytaczona.
Jednoczesnie Ventermo udziela gwarancji na sprzedany towar na okres 2
lat. Potwierdzeniem gwarancji jest faktura VAT. Na zgdanie Kupujacego
Ventermo wystawi karte gwarancyjna.
Ventermo udziela gwarancji na sprawne dziatanie urzadzenia. Gwarancja
objete sg wady fabryczne urzadzenia wystepujace w okresie
gwarancyjnym. Gwarancja nie obejmuje wadliwego dziatania urzadzenia
na skutek btedow w jego montazu, btednie wykonanej instalacji
wentylacyjnej oraz przypadkéw uzywania urzadzenia niezgodnie z
przeznaczeniem i zaleceniami zawartymi w instrukcji obstugi
dostarczonej wraz z urzagdzeniem.
Okres gwarancji wynosi 24 miesigce od daty sprzedazy.
Gwarancja obejmuje urzgdzenia zamontowane na terenie Polski.
Gwarancjg objete sg urzadzenia marki R-Vent importowane na teren
Polski przez Ventermo.
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Gwarancja obejmuje urzgdzenie uzytkowane w miejscu, gdzie dokonano
jego montazu i pierwszego uruchomienia przez wykwalifikowanego
instalatora.
W okresie gwarancji uzytkownikowi przystuguje prawo do bezptatnego
usuniecia ujawnionych wad fabrycznych i przywrécenie prawidtowego
funkcjonowania urzadzenia poprzez naprawe lub wymiane czesci
wadliwych.
Dla zachowania uprawnien gwarancyjnych uzytkownik zobowigzany jest
do przeprowadzenia min. 1 przegladu technicznego urzadzenia w ciggu
roku. Przeglady te muszg by¢ odnotowane w karcie gwarancyjnej.
Przeglady te sg odptatne i musza by¢ wykonane przez wykwalifikowane
firmy. Dodatkowo uzytkownik jest zobowigzany do okresowej wymiany
filtréw w urzadzeniu.
Wady i usterki w pracy urzadzenia beda usuwane niezwtocznie, lecz nie
dtuzej niz w ciggu 14 dni roboczych od daty zgtoszenia ich do Ventermo.
Okres ten moze ulec wydtuzeniu o czas sprowadzenia czesci zamiennych
od producenta.
Ventermo zapewnia nieodptatnie czesci zamienne niezbedne do
usuniecia wady lub naprawe dokonang za posrednictwem serwisu
fabrycznego.
Wszystkie przypadki wadliwie dziatajgcego urzadzenia uzytkownik
powinien zgtaszaé do firmy sprzedajacej oraz instalujgcej i
uruchamiajacej urzadzenie.
Zgtoszenia wadliwie dziatajacego urzadzenia nalezy dokonywac w formie
pisemnej w terminie do 7 dni od ujawnienia sie wady.
Zgtoszenie wadliwie dziatajgcego urzadzenia nalezy dokona¢ adres
poczty elektronicznej serwis@ventermo.pl na wypetnionym i
podpisanym formularzu Zgtoszenia Serwisowego dostepnego na stronie
www.ventermo.pl oraz w siedzibie Ventermo.
Zgtaszajacy awarie powinien umozliwi¢ swobodny dostep do urzadzenia
tak, aby mozliwe byto przeprowadzenie prac serwisowych. Przez
zapewnienie dostepu rozumie sie réwniez dostarczenie odpowiednich
narzedzi (drabina, podnosnik), bez ktérych dostep do urzadzenia nie jest
mozliwy. W przypadku braku mozliwosci dostepu do urzadzenia
Serwisant ma prawo domoéwié¢ dokonania naprawy gwarancyjnej lub
pogwarancyjne;j.
Gwarancja na urzadzenie udzielana jest wytgcznie w przypadku:
a. potwierdzenia w karcie gwarancyjnej zainstalowania centrali
wentylacyjnej przez wykwalifikowanego instalatora,
b. dokonania pierwszego uruchomienia wraz z regulacja systemu
przez wykwalifikowanego instalatora,
Pierwsze uruchomienie centrali wentylacyjnej moze by¢ wykonane, gdy:
a. instalacja wentylacyjna jest prawidtowo wykonana i sprawdzona
pod wzgledem zgodnosci z dokumentacja projektowa,
centrala jest prawidtowo podfaczona do instalacji elektrycznej,
c. centrala posiada prawidtowo wykonane podtaczenie automatyki
(panel sterujacy, czujniki pogodowe, przepustnice automatyczng

do GWC)

d. centrala posiada prawidtowo wykonane podfaczenie odptywu
skroplin,

Dokonanie pierwszego uruchomienia potwierdzane jest przez

uzytkownika na protokole regulacji instalacji wentylacyjnej oraz w

niniejszej karcie gwarancyjnej.

Sprzedawca — Gwarant udziela gwarancji na podstawie niniejszej karty

gwarancyjnej, ktéra jest wazna wytgcznie z dowodem zakupu urzadzenia

(faktura).

Gwarancja nie obejmuje usterek wynikajacych z:

a. uzytkowania urzadzenia niezgodnie z jego przeznaczeniem i
instrukcja obstugi dostarczong wraz z urzadzeniem,

b. niewtasciwego transportu lub przechowywania,

c. wykonywania napraw, przerébek i ingerencji
nieupowaznione,

d. niewtasciwego napiecia elektrycznego,

e. dziatania czynnikédw atmosferycznych, zdarzern losowych ( np.
uderzenie pioruna, przepiecie w instalacji elektrycznej,
uszkodzenie mechaniczne itd.) lub uszkodzen wyniktych w
wyniku dziatania zwierzat i owadow,

f. niewfasciwego zabezpieczenia podczas prowadzenia prac
budowlanych, remontowych Ilub montazowych w tym
uszkodzenia polegajace na zanieczyszczeniu wnetrza centrali
wentylacyjnej,

g. podfaczenia centrali do wadliwie wykonanej
nieposiadajgcej dokumentacji technicznej,

h. zanieczyszczenia urzadzenia, uszkodzen powstatych w wyniku pracy
centrali z silnie zanieczyszczonymi filtrami lub w wyniku pracy

przez osoby

instalacji lub
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centrali bez filtréw oraz silnego zanieczyszczenia instalacji
wentylacyjnej.

i. uszkodzenn powstatych w wyniku niewykonywania czynnosci
okreslonych w instrukcji obstugi, jako czynnosci, ktére powinien
wykonywac uzytkownik np. wymiana filtréw,

j.  roszczen z tytutu parametréw technicznych urzadzen chyba, ze sg
one niezgodne z parametrami podanymi w dokumentacji
technicznej;

k. urzadzen, w przypadku, ktérych niewykonane zostaty obowigzkowe
okresowe przeglady techniczne - minimum 1 raz w roku,

I.  przypadkéw nieczytelnie lub niedoktadnie wypetnionych kart
gwarancyjnych;

m. urzadzen nieposiadajacych czytelnych fabrycznych numeréw
seryjnych.

Obstugg gwarancyjng nie s objete wszelkie czynnosci konserwacyjne
polegajgce na czyszczeniu podzespotéw z kurzu, brudu, ttuszczu itp.
Czynnosci serwisowe zwigzane z czyszczeniem, konserwacjg i okresowg
regulacja urzadzenia wykonywane bedg na koszt uzytkownika.

W przypadku bezpodstawnego wezwania serwisu do naprawy
gwarancyjnej koszty z tym zwigzane ponosi¢ bedzie uzytkownik w petnej
wysokosci wg. cennika Ventermo: koszt przejazdu serwisu na trasie
Wroctaw-miejsce naprawy-Wroctaw w kwocie 1,80 zt/km+VAT oraz
wykonanie prac serwisowych w kwocie 120,00 zt/h+VAT za kazda
rozpoczetg godzine. Minimalna opfata za dojazd serwisu wynosi 350,00
ZHVAT.

Karta gwarancyjna zniszczona lub z widocznymi $ladami dokonywania
poprawek jest niewazna.

W przypadku zaginiecia Karty Gwarancyjnej nie wydaje sie duplikatu.
Ventermo nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody eksploatacyjne, jak i
szkody wynikajace z dziatania urzadzenia (np. zalania kondensatem, itp.)
oraz za bezposrednia lub posrednig szkode dla ludzi, zwierzat domowych
lub débr ruchomych bedacych wtasnoscig Kupujacego, jezeli przyczyna
takiej szkody jest naruszenie warunkéw obstugi urzadzenia, a takie
celowe lub niezamierzone zachowanie uzytkownikéw lub innych oséb,
ktére mogto przyczyni¢ sie do wyrzadzenia szkody.

Gwarancja udzielona jest wytacznie pod warunkiem, ze Kupujacy nie
posiada zadnych przeterminowanych naleznosci na rzecz Ventermo. Gdy
Kupujacy posiada takie naleznosci, Ventermo moze odmédwi¢ naprawy
gwarancyjnej lub wysytki czesci zamiennych do urzadzenia.

§ V DANE OSOBOWE

Kupujacy sktadajac zamdwienie wyraza zgode na pozostawienie swoich
danych osobowych w Roha Group Sp. z 0.0. oraz na ich przetwarzanie w
celu realizacji umowy. Podanie danych osobowych oraz ich
przetwarzanie przez Ventermo jest niezbedne do realizacji zamdwienia.
Podmiotem przechowujgcym dane jest Roha Group Sp. z 0.0. Kupujacy
ma prawo wgladu do swoich danych i ich modyfikowania.

Dane osobowe Kupujacego przetwarzane sg wylacznie na etapie
realizacji zamowienia. Dane te nie bedg przekazywane osobom trzecim.

§ VI POSTANOWIENIA KONCOWE
Ventermo zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszych
OWS.
Wprowadzone do OWS zmiany wchodza z dniem ich opublikowania na
stronie internetowej www.ventermo.pl.
Do spraw nieuregulowanych niniejszymi OWS zastosowanie beda miaty
przepisy Kodeksu Cywilnego.
Niniejsze OWS okres$lajg zasady sprzedazy towaréw przez Ventermo i
jest integralnym zatacznikiem Oferty.
Ventermo nie bedzie ponosito zadnej odpowiedzialnosci z tytutu utraty
jakichkolwiek korzysci w zwigzku z zawarciem, wykonaniem,
rozwigzaniem lub odstgpieniem od niniejszej umowy.
Wszelkie spory wynikte ze wspotpracy miedzy Kupujgcym i Ventermo
rozstrzygane bedg w pierwszej kolejnosci na drodze negocjacji. Jezeli
negocjacje nie zakoricza sie polubownie, sgdem witasciwym bedzie sad
odpowiedni dla siedziby Ventermo.
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